Données personnelles
Charte de confidentialité

Nous prenons trés au sérieux la protection des données personnelles de nos utilisateurs, tant clients
(qui cherchent un service ou un bien) qu’annonceurs (qui proposent leur service ou bien en tant
gu'auto-entrepreneur). Nous n'utilisons vos données personnelles que dans la mesure ou cela est
permis par la présente charte de confidentialité. Cette charte est la nétre, nous attirons donc votre
attention sur le fait que, si vous suivez un lien vers un autre site, vous ne serez plus couvert par cette
charte. Il est recommandé de prendre connaissance de la charte de confidentialité de tout site Internet
que vous visitez avant de fournir vos données personnelles. Les termes et expressions utilisés dans la
présente charte auront la méme signification que dans les Conditions Générales d’Utilisation du site
jauto-entreprends.fr

e Quitraite vos données personnelles ?
Vos données personnelles (ci-apres également vos « informations personnelles ») — c'est-a-dire les

données qui permettent de vous identifier — seront recueillies, traitées, enregistrées et utilisées par
nos soins.

Les informations collectées

A diverses occasions, vous pouvez étre amené a nous fournir vos données personnelles. Par
exemple, afin de traiter votre inscription concernant votre activité, nous avons besoin de tout ou partie
des informations suivantes : votre nom complet, adresse, numéro de téléphone, numéro de

SIRET ,adresse électronique, le moyen de paiement.

Vous serez peut étre amené a nous fournir vos données personnelles lors de la mise en ligne de votre
évaluation concernant un auto-entrepreneur.

e Comment sont utilisées vos données personnelles ?

Vos données personnelles seront utilisées afin de présenter et promouvoir jauto-entreprendsl.fr, de
traiter les paiements effectués par les annonceurs, de fournir une assistance aux utilisateurs et pour
tout autre motif évoqué dans la présente charte de confidentialité et dans les Conditions Générales
d’'Utilisation du site.

Jauto-entreprends pourra également utiliser les données personnelles fournies par les utilisateurs afin
de les contacter périodiquement pour des mises a jour, et d’envoyer des messages faisant partie
intégrante des services fournis sur le site. Si vous avez un compte utilisateur, nous devons étre en
mesure a tout moment de vous envoyer des informations par e-mail concernant votre compte et votre
utilisation de nos services.

Nous ne communiquons vos informations personnelles a des tiers que:
dans le cas de promotions spéciales faites par nous-mémes ou par I'un de nos partenaires a propos

desquelles vous nous avez demandé de vous tenir informé

dans I'hypothése ol notre société ou le site seraient rachetés par un tiers, vos informations
personnelles pourront étre transmises a cet acquéreur.

Newsletters

En tant qu’annonceur sur notre site, vous recevrez notre newsletter destinée aux « Auto-
entrepreneurs », qui fait partie intégrante de nos services.



Les clients de nos auto-entrepreneurs inscrits auront la possibilité de s’abonner a notre newsletter
destinée aux « Clients » lors de la mise en ligne d’'une évaluation.
Les utilisateurs peuvent annuler leur abonnement a ces newsletters a tout moment.

Sondages

Les sondages constituent une autre méthode par laquelle nous recueillons des informations
concernant nos utilisateurs. Nous sollicitons périodiquement I'avis de nos utilisateurs afin d’évaluer les
futurs fonctions et services du site. La décision de répondre a un sondage vous revient entierement.
Nous utilisons les informations recueillies lors de ces sondages afin d’améliorer nos services.

Demandes de renseignements

Les utilisateurs du site peuvent demander des renseignements aux annonceurs en cliquant sur les
liens présents sur le site. Si vous choisissez de soumettre une demande de renseignements par cet
intermédiaire, vos informations personnelles, y compris votre adresse e-mail et toute autre information
gue vous donnez, seront visibles par I'annonceur afin qu'il puisse vous répondre directement. Si vous
lui téléphonez, il vous sera peut étre demandé de laisser un numéro afin qu’il vous rappelle. Il convient
donc, dans votre e-mail ou lors de I'appel téléphonique, de ne pas fournir d’'informations que vous ne
souhaitez pas lui diffuser, notamment toutes informations sur votre carte de crédit et votre compte
bancaire. La demande de renseignements n’est visible que par I'annonceur a qui vous vous étes
adressé initialement.

e Comment protégeons-nous vos informations personnelles une fois que nous les avons
collectées ?

Nous prenons des mesures techniques et organisationnelles adaptées afin d’'empécher le traitement
non autorisé ou illégal de vos données personnelles ainsi que la perte, la destruction ou
'endommagement de celles-ci. Bien qu’aucun systéme informatique ne soit slr a cent pourcent, nous
estimons que les mesures prises par notre site réduisent les risques liés a la sécurité a un niveau
adapté au type de données concernées. Nous avons mis en place des mesures de sécurité afin de
protéger notre base de données utilisateur et I'accés a cette base en interne est restreint. Cependant,
il releve de la responsabilité de chaque utilisateur de :

protéger I'acces a son compte jauto-entreprends.fr

s’assurer que personne d’autre n'utilise jauto-entreprends.fr pendant qu’une session est en cours sur
le site jauto-entreprends.fr

se déconnecter ou quitter le site jauto-entreprends.fr lorsqu’il ne s’en sert pas

le cas échéant, de garder secret son mot de passe ou toute autre information relative a I'accés au site
notamment les codes PROMO ou code destiné a la rédaction d’'une évaluation par votre client.

Les informations personnelles sont conservées sur un serveur sécurise.

e Qu’est qu'un Cookie et a quoi ¢a sert ?

Un "cookie" est un petit fichier contenant des informations qu’un serveur Internet installe dans votre
navigateur afin de I'exploiter ultérieurement. Il se peut que nous utilisions des cookies afin
d’enregistrer vos préférences personnelles pour les besoins de vos futures visites. Les cookies nous
permettent de vous identifier plus rapidement et ainsi de personnaliser et optimiser le temps que vous
passez sur notre site. Vous comprendrez que les cookies sont une pratique standard et sont utilisés
par la majorité des sites Internet de la méme fagon que nous nous en servons sur notre site.



Nous auront également recours a des sociétés externes de marketing pour I'affichage de publicités
pendant votre visite sur notre site. Il se peut que ces sociétés utilisent les informations (a I'exclusion
de votre nom, adresse, adresse électronique ou numéro de téléphone) concernant vos visites sur ce
site et sur d'autres sites afin de pouvoir vous proposer des produits qui vous intéressent. Lorsque
vous consultez une page web sur notre site contenant une publicité fournie par I'une de ces sociétés
externes, le prestataire de services peut installer ou retrouver un cookie sur votre ordinateur si vous
n'avez pas paramétré votre navigateur pour empécher les cookies.

Vous pouvez, si vous le souhaitez, empécher les cookies d'utiliser des informations (hon
personnelles) vous concernant soit en effagcant les cookies dans votre navigateur, soit en modifiant le
réglage de vos paramétres de confidentialité, avec le risque (a) que votre utilisation du site soit
perturbée (voire impossible), (b) que la manipulation de ce site et d’autres sites utilisant des cookies
pour optimiser et personnaliser vos visites soit limitée, et (c) que les publicités qui vous sont
présentées ne refletent pas la maniére dont vous utilisez notre site et d’autres sites.

e Comment nous protégeons votre vie privée vis-a-vis de tiers

Ainsi gu'il est indiqué ci-dessus, il se peut que nous collaborions avec d’autres sociétés qui installent
des cookies sur notre site. Ces sociétés facilitent I'exploitation de notre site et vous fournissent des
produits et services supplémentaires. Elles sont soumises a des obligations de confidentialité envers
notre société ainsi qu’a des contraintes légales diverses. Aucune de ces sociétés n'est autorisée a
collecter des informations personnelles par le biais de cookies sur notre site.

e Comment corriger ou mettre a jour vos données personnelles

Nos utilisateurs ont la possibilité de corriger ou modifier les informations précédemment fournies par la
méthode suivante:

Entrer dans son espace personnel et modifier ses informations personnelles
e Comment ne plus recevoir des messages commerciaux de notre part

Vous pouvez choisir de ne plus recevoir des messages commerciaux de notre part par le biais d'une
des méthodes suivantes :

Envoyez un e-mail a contact@jauto-entreprends.fr
Envoyez la demande par courrier a I'adresse suivante Jauto-entreprends SARL -21 rue du riesling-
68250 PFAFFENHEIM

Modification de la présente Charte de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier périodiquement la présente charte de confidentialité et a
mettre la nouvelle version en ligne sur le site jauto-entreprends.fr. Toute modification vous sera
notifiée sur la page d’accueil (www.jauto-entreprends.fr) et la nouvelle version prendra effet et régira
I'ensemble des services proposés par jauto-entreprends.fr, ainsi que vos relations avec nous :

a compter d’un mois apres la date de sa mise en ligne

plus t6t (suite a sa mise en ligne) lorsque vous soumettez une demande de renseignements ou que
vous utilisez d’autres services interactifs pour communiguer avec nous ou avec un autre utilisateur

a la date de sa mise en ligne si les modifications ne portent pas sur des fonctions opérationnelles, ou
ne peuvent vous porter préjudice, comme par exemple lors de la modification de coordonnées
auxquelles il est fait référence ou de I'amélioration de dispositions déja contenues dans la présente
charte de confidentialité.

e Pendant combien de temps vos données personnelles seront-elles conservées ?



Nous ne conserverons vos données personnelles que pendant le temps nécessaire a I'exécution des
services que vos avez acceptez en vertu de votre contrat avec

jauto-entreprends et de la présente charte de confidentialité, ou conformément aux dispositions
Iégales applicables, suite a quoi nous les détruirons.

Obligations légales de communication

Vos données personnelles pourront étre communiquées si notre société ou une société de traitement
de données agissant pour notre compte y est contrainte par la loi, ou si une demande valable en est
faite par application de la loi ou par une autorité gouvernementale.

e Comment nous contacter ?

Pour toute question concernant la présente charte de confidentialité, les usages commerciaux de ce
site ou vos relations avec ce site, nous vous invitons a nous
contacter par email a contact@jauto-entreprends.fr



